汽车客运站营运客车安全例行检查工作规范
   

    第一条  为进一步加强汽车客运站(以下简称客运站)营运客车安全例行检查(以下简称安全例检)工作，规范客运站安全例检行为，依据《中华人民共和国道路运输条例》(中华人民共和国国务院令第406号)、《道路旅客运输及客运站管理规定》(交通运输部令2012年第2号)、《汽车客运站级别划分和建设要求》(交通行业标准JT/T200-2004)等规定，制定本规范。
    第二条  本规范适用于三级及以上客运站。其他客运站可参照执行。
    第三条  营运客车实行安全例行检查制度。本规范所称安全例行检查是指在受检车辆进行了正常维护并检验合格的前提下，由客运站车辆安全例检人员(以下简称例检人员)在不拆卸零部件的条件下，借助简单的工具量具，采用人工检视的方法，对影响营运客车行车安全的可视部件技术状况所实施的例行检查。
    第四条  客运经营者和营运客车驾驶人(以下简称驾驶人)应严格执行有关法规、规章和标准，定期对车辆进行安全技术检验、综合性能检测与维护，保持车辆技术状况完好。
    第五条  客运站应高度重视安全例检工作。客运站应与进入该站的营运客车所属客运经营者签订营运客车进站协议，明确双方关于安全例检的责任和权利，并严格履行协议。
    第六条  客运班线单程营运里程小于800公里的客运班车和往返营运时间不超过24小时的营运班车，实行每日检查一次;客运班线单程营运里程在800公里(含)以上的客运班车和往返营运时间在24小时(含)以上的营运班车，实行每个单程检查一次。未经安全例检或安全例检不合格的营运客车，客运站不得排班发车，驾驶人不得用其运送旅客。
    第七条  客运站应设立安全例检机构，负责安全例检的组织实施。例检机构应建立健全岗位职责、工作程序和监督机制等，保障安全例检工作正常有效运行。
    第八条  客运站应按日检车辆数配备例检人员。客运站例检人员配置可以参照附件1执行。
    第九条  客运站应当制订安全例检工作人员培训计划，明确培训内容、培训时间和考核目标，做好培训记录与总结。
    第十条  例检人员应具备必要的汽车专业知识和实际工作能力，掌握客车构造和常用检验方法，熟悉客运管理相关政策法规和技术规范，参加客车安全例行检查岗前专项培训并经考核合格，持、有机动车维修质量检验员(安全例检)从业资格证。
    例检人员工作中，应遵守行为规范，佩戴标识，用语文明，认真作业，秉公办事，不徇私情。
    第十一条  客运站应及时向客运经营者通报安全例检信息。
    第十二条  客运站应当制订包含安全例检内容的应急预案。
    第十三条  客运站应当建立安全例检抱怨处理制度，接受驾驶人和社会的监督。
    客运站对接到的举报和投诉应当及时予以调查和处理。
    第十四条  客运站应设置例检场所，其中应包括辅助用房。同时应设置明显的车辆通行指示标志，正确引导营运客车顺畅进入车辆安全例检场所(以下简称例检场所)。应在例检场所醒目位置公布安全例检流程图示，安全例检项目、检查方法、技术要求及其他注意事项。
    第十五条  例检场所面积应满足车辆安全例检的作业要求，例检场所地面应坚实、平整，并具备防风、防淋、防晒及良好的采光、照明和通风等条件。例检场所应配置对讲设备。例检场所应设有供检查客车使用的地沟或举升装置。
    新建或改建的客车检查地沟或举升装置配置数量可以参照附件1执行。地沟的长度应当不小于承检车辆最大长度的1.1倍，宽度不小于0.65m，深度不小于1. 3m，并配备安全电压的照明设施。
    第十六条  例检场所应配备保证安全例检工作安全的停车模及安全例检工作所需的检验工具和量具。
    检验工具和量具主要有:检验锤、便携式照明器具、轮胎气压表、轮胎花纹深度尺，以及套筒扳手、扭力扳手、钢卷尺、钢板尺等o
    第十七条  检验量具须经法定或授权的计量检定机构检定，并取得计量检定合格证，且在有效期内使用。
    第十八条  安全例检机构应对设施设备加强管理，保持设施设备技术状况良好。
    第十九条  客运站营运客车安全例行检查工作流程可以参照附件2执行。
    例检人员应按照《营运客车安全例行检查技术规范（试行）》(附件3)的要求进行检查，并填写检查记录或录入安全例检信息管理系统。
    第二十条  例检人员对经检验合格的车辆签发安全例检合格通知单，作为营运客车报班发车的依据。
    安全例检合格通知单自签发时起，24小时内报班有效。安全例检合格通知单超过时限的营运客车，须重新进行安全例检，合格后，方可报班。
    《营运客车安全例检合格通知单》式样见附件4。实行安全例检信息化管理的，可另行规定。
    第二十一条  安全例检不合格的营运客车，需要修理的，由例检人员开具安全例检不合格项目告知单，交当班驾驶人将车辆送到具有相应资质的维修企业进行维修。维修合格后，维修企业检验员开具维修合格凭证，加盖维修企业印章。当班驾驶入凭维修企业出具的合格凭证到安全例检机构办理复检。
    第二十二条  安全例检机构应建立健全安全例检台账并妥善保存，保存期不少于6个月。
    第二十三条  客运站应逐步建立安全例检信息化管理系统，提高安全例检效率和质量。安全例检信息化管理系统应能够实现营运客车经车辆身份识别进入例检场所完成安全例检的功能。
    第二十四条  客运站所在地县级以上道路运输管理机构负责客运站监督检查。

    附件: 1.客运站车辆安全例检人员、设施配置推荐表
          2.客运站车辆安全例检工作流程图 
          3.营运客车安全例行检查技术规范(试行) 
          4.营运客车安全例检合格通知单(式样) 

                                 

附件1
客运站车辆安全例检人员、设施配置推荐表
	日检车辆数（辆）
	例检人员数（人）
	检验地沟数（条）
或举升装置数（台）

	600以上
	12
	3

	400-600
	9
	2

	200-400
	6
	2

	100-200
	4
	1

	100以下
	2
	1
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 附件3
营运客车安全例行检查技术规范(试行)
　
    1、范围 
    本标准规定了营运客车安全例行检查的术语和定义、设施条件、检查项目、检查方法、技术要求和工艺流程。
    本标准适用于营运客车的安全例行检查。
    2、术语和定义 
    营运客车安全例行检查
    在受检车辆按照相关规定进行了正常维护并检验合格的前提下，由车辆安全例检人员在不拆卸零部件的条件下，借助简单的工具，采用人工检视的方法，对影响营运客车行车安全的可视部件技术状况所实施的检查。
    营运客车安全例行检查与车辆的日常维护、一级维护和二级维护为非替代关系。
    3、设施条件 
    3.1  车辆安全例行检查场所应满足实施安全例行检查、承检车型和发车频次的需要。
    3.2  车辆安全例行检查场所应设有车辆检验地沟或举升装置。检验地沟的结构尺寸、举升装置的规格应与承检车型相适应。检验地沟推荐尺寸:长度不小于承检车辆最大长度的1. 1倍，宽度不小于0.65m，深度不小于1.3 m。车辆安全例行检查场所及地沟内应安装照明设施，地沟内的照明设施应采用安全电源。
    3.3  三级以上汽车客运站车辆安全例行检查应采用计算机管理系统，具有车辆信息登录、检查数据存储、检查信息查询、检查报告生成、人工录入等功能。
    3.4  车辆安全例行检查场所应配备无线扩音设备，具有车辆安全例行检查人员间、车辆安全例行检查人员与驾驶人间的语音联络功能。
    3.5  安全例行检查场所应配备灭火器等消防设备，地沟内灭火器的放置数量不少于1具。
    3.6  车辆安全例行检查场所应具有醒目的文字标志和限速标志。
    3.7  车辆安全例行检查的工具及设备: 
    a)检验锤; 
    b)便携式照明器具; 
    c)轮胎气压表; 
    d)轮胎花纹深度尺; 
    e)套筒扳手、扭力扳手; 
    f)钢卷尺、钢板尺; 
    g)停车模，数量不少于2只; 
    h)其它工具及设备。 
    4、检查项目、方法及要求 
    4.1  外观 
    4.1.1  目视检查车身外观及车内环境，车身应整洁、周正，无开裂、明显锈蚀和变形，车窗玻璃齐全、完好，车内应整洁、无杂物。
    4.1.2  目视检查左右后视镜、内后视镜，应完好、无损毁。 
    4.1.3  打开前风窗玻璃刮水器开关，刮水器各挡位应工作正常，关闭刮水器时刮片应能自动返回到初始位置。
    4.1.4  目视检查发动机、水箱，应无漏油、漏液现象。
    4.2  制动系统 
    4.2.1  气压表工作状况 
    起动发动机，观察气压表指示情况，气压表应能正确指示系统压力。
    4.2.2  制动管路密封性 
    采用气压制动的车辆，在储气筒保持一定压力条件下，关闭发动机，踏下制动踏板，检查各车轮制动气室、气阀及制动管路的密封性，应无漏气声。
    4.2.3  制动系统自检 
    接通发动机起动开关，察看制动系统各故障指示灯指示状况，应无故障报警。
    4.2.4  空气压缩机传动带 
    目视检查并指压空气压缩机传动带，应无龟裂、油污和异常磨损，松紧度应适当。
    4.3  转向系统 
    左、右转动转向盘，检视球销总成、横直拉杆，球销总成应无松旷和开裂，横直拉杆应无变形和裂纹，各锁销齐全、紧固。同时检查转向机构连接状况，各连接部位应连接可靠、无松动。
    4.4  传动系统 
    4.4.1  传动机构及连接 
    目视检查传动轴支架，传动轴支架应无破损和变形。通过晃动传动轴的方式检查传动机构连接状况，万向节、中间轴承应无松旷。
    4.4.2  自动变速器、液力缓速器密封性 
    对于同时装有自动变速器和液力缓速器的车辆，目视检查自动变速器、液力缓速器的密封状况，油液应无泄漏。
    4.5  照明、信号指示灯 
    4.5.1  前照灯 
    目视检查前照灯，前照灯应齐全、完好、表面清沽，无松脱;开启前照灯，前照灯应工作正常;操作远近光变换开关，远近光变换应正常。
    4.5.2  信号指示灯 
    巡视检查转向灯(前、后、侧)、制动灯、示廓灯、危险报警灯、前后雾灯，应齐全、完好、表面清洁;进行对应操作，分别目视检查上述各信号指示灯，均应工作正常。
    4.6  轮胎 
    4.6.1  轮胎外观 
    目视检查胎冠、胎壁等部位，不得有长度超过25mm或深度足以暴露出帘布层的破裂、割伤以及凸起、异物刺入等影响使用的缺陷。同时目视检查并装轮胎间，应无异物嵌入。
    4.6.2  轮胎花纹深度 
    目视检查轮胎磨损状况。必要时用轮胎花纹深度尺检测轮胎胎冠花纹深度。营运客车转向轮的胎冠花纹深度不小于3.2mm，其余轮胎胎纹深度不小于1.6mm。
    4.6.3  轮胎规格和花纹 
    目视检查轮胎规格和花纹，同轴两侧轮胎规格、花纹应一致。
    4.6.4  轮胎气压 
    巡视检查各轮胎充气状况，必要时用气压表测量轮胎气压，轮胎气压符合要求。
    4.6.5  轮胎及半轴螺栓、螺母 
    巡视检查轮胎螺栓、螺母以及可视的半轴螺栓，各轮胎及半轴的螺栓、螺母应齐全、完好，紧固可靠。
    4.7  悬架系统 
    目视检查悬架的弹性元件，应安装牢固，无断裂、塑性变形等异常情况。检查空气弹簧的气密性，应无泄漏。
    目视检查钢板弹簧的U形螺栓螺母、吊耳销(套)、锁销等部件，U形螺栓螺母应齐全、紧固，吊耳销(套)、锁销应齐全、无断裂和松旷。
    4.8  安全设施 
    4.8.1  车门应急开关 
    目视检查动力启闭车门的车内应急开关，应急开关的标识、机件应齐全、完好。当对应急开关的技术状况有质疑时，应进行启闭检查。
    4.8.2  安全顶窗 
    目视检查安全顶窗，安全顶窗机件应齐全、完好。当对安全顶窗的功能有质疑时，应进行启闭检查。
    4.8.3  安全锤 
    目视检查封闭式客车的应急窗，应配备安全锤并在规定的位置放置。
    4.8.4  灭火器 
    目视检查灭火器，应随车配备。
    4.9  摄像头 
    目视检查车内摄像头，摄像头的拍摄方向应符合规定且无遮挡。
    5  工艺流程 
    营运客车安全例行检查应在驾驶人的配合下，由2名车辆安全例行检查人员(以下称例检人员甲、例检人员乙)进行。以发动机后置的营运客车为例，其安全例行检查推荐工艺流程如图1所示。
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营运客车安全例行检查报告单（式样）
　

	车牌号码
	 
	车属单位
	 
	营运证号
	 

	检查日期
	年    月    日    时    分    

	检  查  记  录

	序号
	检查项目
	检 查 内 容
	缺陷描述
	检查结果

	1
	外观
	车身外观
	 
	 

	
	
	车内环境
	 
	 

	
	
	视镜
	 
	 

	
	
	刮水器
	 
	 

	
	
	发动机、水箱
	 
	 

	2
	制动系统
	气压表工作状况
	 
	 

	
	
	制动管路密封性
	 
	 

	
	
	制动系统自检
	 
	 

	
	
	空气压缩机传动带
	 
	 

	3
	转向系统
	转向机构及连接
	 
	 

	4
	传动系统
	传动机构及连接
	 
	 

	
	
	自动变速器、液力缓速器密封性
	 
	 

	5
	照明、信号指示灯
	前照灯
	 
	 

	
	
	信号指示灯
	 
	 

	6
	轮胎
	轮胎外观
	 
	 

	
	
	轮胎花纹深度
	 
	 

	
	
	轮胎规格和花纹
	 
	 

	
	
	轮胎气压
	 
	 

	
	
	轮胎螺栓、螺母
	 
	 

	7
	悬架系统
	弹性元件
	 
	 

	
	
	U形螺栓螺母
	 
	 

	
	
	吊耳销（套）、锁销
	 
	 

	8
	安全设施
	车门应急开关
	 
	 

	
	
	安全顶窗
	 
	 

	
	
	安全锤
	 
	 

	
	
	灭火器
	 
	 

	9
	摄像头
	摄像头的拍摄方向
	 
	 

	车辆安全例检员签字
	 
	备注
	 


说明:1.不合格项目应在缺陷记录栏中进行记载；
2.有任一不合格项时，例检结果为不合格； 
3.检验结果标记: "0"为合格， "X"为不合格； 
 4.本表保存期应不少于六个月。 
  

附件4
营运客车安全例检合格通知单(式样)
	 编号：XXXXXX
营运客车
安全例检合格通知单
检查合格时间：        年    月    日    时    分
车牌号码/颜色：
安全例检员：（签字）
安全例检机构：（盖章）


营运客车留存备查
（本通知单24小时内报班有效）
 
        汽车客运站营运客车出站检查工作规范
　
第一条  为进一步加强汽车客运站(以下简称客运站)客车出 站检查工作，根据《中华人民共和国道路运输条例》(中华人民共和国国务院令第406号)、《道路旅客运输及客运站管理规定》(交通运输部部令2012年第2号)等相关法律法规规定，制定本规范。
    第二条  等级客运站出站检查工作，应当遵守本规范。
    第三条  本规范所称出站检查是指客运站经营者在客车出站前，对当班驾驶员资格、客车运营证件、客车安全例行检查情况、客车实际载客人数、车上人员安全带系扣情况、出站登记手续等是否符合规定所进行的核查活动。
    第四条  客运站经营者应当贯彻执行国家有关安全生产法律、行政法规和政策，按照本规范，制定出站检查管理制度、工作规程和管理规则，并组织实施。
    第五条  出站检查工作人员配备应当与客运站业务规模相适应，原则上日发50个班次以下的客运站配置1名出站检查人员; 50个班次以上的，每增加150个班次，增加1名出站检查人员。 
    第六条  客运站经营者应当加强出站检查工作人员培训，制定培训计划，明确培训内容、培训时间和考核要求，确保出站检查工作人员熟练掌握出站检查工作规范、具备必要的证照真伪辨别知识和应急处置能力。
    第七条  客运站经营者应当将出站检查工作情况列入安全生产工作会议和安全例会议程。
    第八条  客运站经营者应当保障出站检查工作经费投入。出站检查工作经费主要包括:出站检查设备设施的购置和维护、出站检查工作人员的教育培训等经费。
    第九条  客运站经营者应当制定有关节假日、重大活动及其他客流高峰期间的应急措施，保障出站检查工作严格执行和出站客车顺畅有序。
    第十条  出站检查工作人员应当对每一辆出站客车进行检查，检查合格并经出站检查人员与受检驾驶员签字确认后才准予出站。
    第十一条  出站检查主要包括以下主要内容:
    1.检查出站客车报班手续是否完备，确保客车出站前《安全例检合格通知单》、行驶证、道路运输证、客运标志牌等单证经过车站查验且合格。
    2.核验每一名当班驾驶员持有的从业资格证、机动车驾驶证，确保受检驾驶员与报班的驾驶员一致。
    3.清点客车载客人数，确保客车不超载出站。如发现客车有超载行为，应当立即制止，并采取相应措施安排旅客改乘。
    4.检查装有安全带的客车乘客安全带系扣情况，确保客车出站时所有乘客系好安全带。
    对出站检查后的所有客车，客运站出站检查人员均需填写出站登记表，并由出站检查人员和当班驾驶员签字确认。出站登记表保存期不少于3个月，式样见附件。
    第十二条  出站检查工作人员应遵守行为规范，佩戴标识，用语文明，认真作业。
    第十三条  客车不配合出站检查时，出站检查工作人员应当做好解释和说服工作，经劝告仍不接受出站检查的，客运站有权拒绝客车出站。经劝阻无效，仍滞留现场扰乱秩序的，客运站应当立即采取相应措施安排客车上的旅客改乘并报当地道路运输管理机构;对强行出站的，客运站应当立即报告当地道路运输管理机构处理。对相应客车，客运站可在一定期限内禁止其进站发班。
    第十四条  县级以上道路运输管理机构负责本辖区客运站客车出站检查情况的监督检查。重大节假日、重大活动及其他客流高峰期间或根据工作需要，应派专人进驻客运站对客车出站检查情况进行现场督查、抽查，确保客运站严格落实出站检查制度。
    附件:出站登记表
附件

出  站  登  记  表
	序号
	车牌号
	单证是否齐备
（√/×）
	是否超员
（√/×）
	免票儿童
（√/×）
	是否系好安全带
（√/×）
	驾驶员签字
	检查员签字

	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	7
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	9
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


填写说明："单证是否齐备"填时，请注明不合格项：①安全例检合格通知单②行驶证③道路运输证④客运标志牌⑤驾驶证⑥从业资格证户是否超载"填√为不超载，×为超载。
